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ПОЛОЖЕНИЕ

О ПОРЯДКЕ ОКАЗАНИЯ ПЛАТНЫХ ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ УСЛУГ 
Муниципальным бюджетным учреждением дополнительного образования 
 «Детская школа искусств ЗАТО Звёздный» 
(МБУ ДО ДШИ ЗАТО Звёздный)
1.Общие положения

1.1. Настоящее Положение разработано в соответствии с Гражданским, Налоговым и Бюджетным кодексами Российской Федерации, Федеральным законом от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации», Законом РФ от 07.02.1992 № 2300-1 «О защите прав потребителей», Постановлением Правительства Российской Федерации от 15.09.2020 № 1441 «Об утверждении Правил оказания платных образовательных услуг», Уставом МБУ ДО ДШИ ЗАТО Звёздный.
Данное Положение регламентирует порядок предоставления платных образовательных услуг Муниципальным бюджетным учреждением дополнительного образования «Детская школа искусств ЗАТО Звёздный» (далее - Школа).
1.2. Понятия, используемые в настоящем положении:
"заказчик" - физическое и (или) юридическое лицо, имеющее намерение заказать либо заказывающее платные образовательные услуги для себя или иных лиц на основании договора;

"исполнитель" – образовательная организация МБУ ДО ДШИ ЗАТО Звёздный, осуществляющая образовательную деятельность и предоставляющая платные услуги обучающемуся;

"недостаток платных образовательных услуг" - несоответствие платных образовательных услуг, обязательным требованиям, предусмотренным законом либо в установленном им порядке, или условиям договора (при их отсутствии или неполноте условий обычно предъявляемым требованиям), или целям, для которых платные образовательные услуги обычно используются, или целям, о которых исполнитель был поставлен в известность заказчиком при заключении договора, в том числе оказания их не в полном объеме, предусмотренном образовательными программами (частью образовательной программы);

"обучающийся" - физическое лицо, осваивающее образовательную программу;

"платные образовательные услуги" – осуществление образовательной деятельности по заданиям и за счет средств физических и (или) юридических лиц по договорам об образовании, заключаемым при приеме на обучение (далее – договор);
"существенный недостаток платных образовательных услуг" - неустранимый недостаток или недостаток, который не может быть устранен без несоразмерных расходов или затрат времени, или выявляется неоднократно, или проявляется вновь после его устранения.
1.3. Настоящее Положение разработано в целях создания для эффективной деятельности и развития Школы, привлечения дополнительных финансовых средств.
1.4. Школа самостоятельно определяет возможность оказания платных образовательных услуг и иных услуг на основании имеющейся материальной базы, численного состава и квалификации персонала, спроса на услуги и других обстоятельств.

1.5. Платные образовательные услуги не могут быть оказаны вместо образовательной деятельности, финансовое обеспечение которой осуществляется за счет местного бюджета.

1.6. Платные услуги оказываются физическим и юридическим лицам в соответствии с их потребностями на добровольной основе и за счет личных средств граждан, организаций и иных источников, предусмотренных законодательством. 
1.7. Школа вправе осуществлять за счет средств физических и (или) юридических лиц платные образовательные услуги, не предусмотренные установленным муниципальным заданием на одинаковых при оказании одних и тех же услуг условиях.
1.8. Перечень платных услуг, оказываемых Школой, стоимость и порядок их предоставления определяются Уставом Школы, постановлением администрации ЗАТО Звёздный (Учредителем) и настоящим Положением. 
1.9. Школа, при наличии лицензии на право ведения образовательной деятельности, может также осуществлять образовательную деятельность в виде оказания платных образовательных услуг, не сопровождающихся итоговой аттестацией и выдачей документов об образовании и (или) квалификации, без получения дополнительных лицензий.
Оказание платных образовательных услуг не может наносить ущерб или ухудшать качество предоставления основных образовательных услуг, которые учреждение обязано оказать бесплатно. 
1.10. Платные образовательные услуги могут оказываться потребителям исключительно на добровольной основе. Отказ заказчика от предлагаемых ему исполнителем дополнительных платных образовательных услуг, не предусмотренных в ранее заключенном сторонами договором, не может быть причиной изменения объема и условий уже предоставляемых ему исполнителем образовательных услуг по ранее заключенному договору.
1.11. Исполнитель обязан обеспечить заказчику оказание платных образовательных услуг в полном объеме в соответствии с образовательными программами (частью образовательной программы) и условиями договора.
1.12. Увеличение стоимости платных услуг после заключения договора не допускается, за исключением увеличения стоимости указанных услуг с учетом уровня инфляции, предусмотренного основными характеристиками федерального бюджета на очередной финансовый год и плановый период.
1.13. Исполнитель вправе снизить стоимость платных услуг по договору с учетом покрытия недостающей стоимости платных услуг за счет собственных средств исполнителя, в том числе средств, полученных от приносящей доход деятельности, добровольных пожертвований и целевых взносов физических и (или) юридических лиц. Основания и порядок снижения стоимости платных услуг устанавливаются настоящим положением и доводятся до сведения заказчика и (или) обучающегося.
1.14. Контроль за организацией платных образовательных услуг, иной приносящей доход деятельности, условиями предоставления платных услуг, а также за соответствием нормативных актов и приказов Школы действующему законодательству, осуществляется Учредителем, другими органами, на которых в соответствии с законодательством Российской Федерации возложена проверка деятельности образовательных учреждений, а также заказчиками услуг в рамках договорных отношений.
1.15. Директор Школы обязан один раз в год предоставлять Совету Школы отчет о доходах и расходовании средств, полученных Школой от предоставления платных услуг. 
1.16. Оказание платных услуг осуществляется на основании договора между исполнителем и заказчиком.

1.17. К случаям, не урегулированным настоящим Положением, применяются нормы законодательства Российской Федерации.
2. Перечень платных услуг.
2.1. Перечень платных услуг составляется с учетом бесплатности основной деятельности, финансируемой из бюджета, потребительского спроса и возможностей Школы и утверждается постановлением администрации ЗАТО Звёздный. 
2.2. Школа при наличии подготовленных кадров, свободных помещений, рабочих мест, оборудования и т.д. может осуществлять следующие платные образовательные услуги на договорной основе: 
- обучение дошкольников по образовательным программам дополнительного образования;

- преподавание специальных дисциплин сверх часов и сверх программы по данной дисциплине, предусмотренной учебным планом;

- курсы по углублённому изучению различных учебных дисциплин;

- организация и проведение семинаров, консультаций для педагогических работников других учреждений;

- организация объединений для обучающихся других муниципальных образовательных организаций и граждан, проживающих как на территории ЗАТО Звёздный, так и вне её;

- подготовка, издание и распространение методических рекомендаций, сборников;

- подготовительные курсы для поступления в учебные заведения;

- информационно-консультативные услуги;

- проведение индивидуальных и групповых занятий (для лиц, желающих обучаться у конкретных педагогов Школы);

- услуги, связанные с использованием информационных и компьютерных технологий;
- психолого – педагогические услуги:

- психологический клуб для детей и подростков;

- медиапсихология, арт-терапия – школа будущих мам и отцов;

- психологические тренинги;

- индивидуальное консультирование детей и их родителей (законных представителей);

- организация психологического сопровождения обучающихся;

- деятельность по социальной адаптации детей и подростков с девиантным поведением, детей, находящихся в трудной жизненной ситуации и др.

- услуги по организации семейного досуга и образования; 

- организация совместных занятий для детей и родителей по художественно-эстетическому и физическому воспитанию и культуре здоровья;
- организация групп развития детей раннего и дошкольного возраста;
- подготовка детей дошкольного возраста к школе; 

- организация групп выходного дня; 

- организация групп продленного дня; 

- организация и проведение экскурсий, туристических походов, поездок, сплавов по заявкам, в т.ч. семейных; 

- обучение по образовательным программам для выпускников (старше 18 лет) по следующим направлениям: художественное, техническое, социально - педагогическое, туристско-краеведческое, естественно-научное;
- проведение массовых культурно-досуговых, просветительских, физкультурно-оздоровительных мероприятий, мероприятий образовательного и творческого характера для населения и организаций;
- репетиторство; 

- настройка и ремонт музыкальных инструментов;

- прокат музыкальных инструментов;

- иные услуги.
Дополнительные платные образовательные услуги по программе раннего развития могут получать дети в возрасте от 1 года при наличии у Школы лицензии на данный вид деятельности. 

2.3. Платные образовательные услуги не должны оказываться, если их выполнение может привести к снижению уровня основной деятельности, осуществляемой в соответствии с Уставом Школы.
2.4. Платные услуги могут оказываться как сотрудниками Школы, так и привлекаемыми в необходимых случаях сторонними специалистами.
2.5. Учредитель вправе приостановить платные образовательные услуги Школы, если она идет в ущерб образовательной деятельности, предусмотренной Уставом, до решения суда по этому вопросу.
3. Информация о платных образовательных услугах, порядок заключения договоров.
3.1. Исполнитель обязан до заключения договора и в период его действия представлять заказчику достоверную информацию о себе и об оказываемых платных образовательных услугах, обеспечивающую возможность их правильного выбора. Также  информация о платных образовательных услугах, оказываемых Школой, размещается в информационно-телекоммуникационной сети Интернет на официальном сайте Школы, а также находится в удобном для ознакомлении месте здания Школы.
3.2. Исполнитель обязан довести до заказчика информацию, содержащую сведения о предоставлении платных образовательных услуг в порядке и объеме, которые предусмотрены Законом Российской Федерации "О защите прав потребителей" и Федеральным законом "Об образовании в Российской Федерации".

3.3. Информация, предусмотренная пунктами 3.1. и 3.2. настоящих Правил, предоставляется исполнителем в месте фактического осуществления образовательной деятельности, а также в месте нахождения филиала организации (при наличии), осуществляющей образовательную деятельность.
3.4. Договор заключается в простой письменной форме и содержит следующие сведения:

а) полное наименование и фирменное наименование (при наличии) исполнителя – юридического лица;

б) место нахождения исполнителя;

в) наименование или фамилия, имя, отчество (при наличии) заказчика, телефон (при наличии)

заказчика и (или) законного представителя обучающегося;

г) место нахождения или место жительства заказчика и (или) законного представителя обучающегося;

д) фамилия, имя, отчество (при наличии) представителя исполнителя и (или) заказчика, реквизиты документа, удостоверяющего полномочия представителя исполнителя и (или) заказчика;

е) фамилия, имя, отчество (при наличии) обучающегося, его место жительства, телефон (указываются в случае оказания платных образовательных услуг в пользу обучающегося, не являющегося заказчиком по договору, при наличии);

ж) права, обязанности и ответственность исполнителя, заказчика и обучающегося;

з) полная стоимость образовательных услуг по договору, порядок их оплаты;

и) сведения о лицензии на осуществление образовательной деятельности (наименование лицензирующего органа, номер и дата регистрации лицензии), если иное не предусмотрено законодательством Российской Федерации;

к) вид, уровень и (или) направленность образовательной программы (часть образовательной программы определенных уровня, вида и (или) направленности);

л) форма обучения;

м) сроки освоения образовательной программы или части образовательной программы по договору (продолжительность обучения по договору);

н) вид документа (при наличии), выдаваемого обучающемуся после успешного освоения им соответствующей образовательной программы (части образовательной программы);

о) порядок изменения и расторжения договора;

п) другие необходимые сведения, связанные со спецификой оказываемых платных образовательных услуг.

3.5. Договор не может содержать условия, которые ограничивают права лиц, имеющих право на получение образования определенных уровня и направленности и подавших заявление о приеме на обучение (далее - поступающие), и обучающихся или снижают уровень предоставления им гарантий по сравнению с условиями, установленными законодательством Российской Федерации об образовании. Если условия, ограничивающие права поступающих и обучающихся или снижающие уровень предоставления им гарантий, включены в договор, такие условия не подлежат применению.

3.6. Сведения, указанные в договоре, должны соответствовать информации, размещенной на официальном сайте образовательной организации в информационно-телекоммуникационной сети "Интернет" на дату заключения договора.
3.7.  Платные образовательные услуги оказываются на условиях, определенных в договоре на обучение с заказчиком услуг. Договор заключается в письменной форме в двух экземплярах, один из которых остается у заказчика услуг. В договоре указывается характер и перечень оказываемых платных образовательных услуг, срок действия договора, размер и условия оплаты предоставляемых услуг, а также иные условия. 

3.8. Стоимость оказываемых платных образовательных услуг в договоре определяется в соответствии с постановлением администрации ЗАТО Звёздный. 
3.9. Заказчик услуги обязан оплатить оказываемые платные услуги в порядке и в сроки, указанные в договоре оказания платных услуг, и в соответствии с законодательством Российской Федерации. Оплата услуг производится в безналичной форме по квитанциям (счетам), выданным Школой.

Оплата безналичным порядком производится не позднее 25 числа текущего месяца на счет Исполнителя через кредитные учреждения в размере, определяемом договором. 

Оплата услуг удостоверяется Исполнителем квитанцией банка либо кассовым ордером, подтверждающей оплату Заказчика.
3.10. Моментом оплаты платных услуг считается дата зачисления денежных средств на счет Школы.

3.11. В случае несвоевременной оплаты за предоставление платных услуг Школа имеет право прекратить предоставление платных услуг, данное условие должно быть включено в договор на оказание услуг, заключаемый Школой с заказчиком.
3.12.  Платные образовательные услуги оказываются в свободное от основного образовательного процесса время. 

3.13. При оказании платных образовательных услуг Школа осуществляет: ведение отдельного учета рабочего времени и составление отдельных графиков работы персонала; ведение отдельного учета посещения занятий обучающимися по каждому виду услуг.
3.14. С работниками Школы принимающими участие в организации и оказании платных образовательных услуг, должны быть заключены дополнительные соглашения к трудовым договорам (контрактам).
Сотрудникам, задействованным в организации и оказании платных образовательных услуг в учреждении, выплата за организацию и оказание данных услуг производится в зависимости от объёма доходов, полученных от оказания услуг.

Оплата труда сотрудникам, участвующим в организации платных образовательных услуг, производится ежемесячно на основании приказа директора Школы, табелей учета рабочего времени, сдаваемых в бухгалтерию учреждения. Оплата труда педагогическому персоналу устанавливается исходя из расчета стоимости одного часа образовательной услуги с учетом объема выполняемых работ (нагрузки).
3.15. Ответственный за организацию платных образовательных услуг в Школе несет ответственность за данную деятельность, своевременное поступление денежных средств за оказанные услуги, предоставление табелей учета посещения услуг, табелей учета рабочего времени по работникам, задействованным в оказании платных образовательных услуг, оформления договоров с заказчиками услуг, договоров с работниками, задействованными в оказании данных услуг.

3.16. Работа по ведению бухгалтерского учета, связанная с предоставлением платных услуг, производится Отделом бухгалтерского учёта и отчетности МБУ ДЮСШ «Олимп» (далее – ОБУиО). 
Размер оплаты платных образовательных услуг устанавливается на основании расчёта, включающего в себя: 
·  оплату труда работников Школы, задействованных в системе платных образовательных услуг; 
·  затраты на материальные средства, полностью потребляемые в процессе оказания услуги;
·  затраты на развитие материально-технической базы образовательного учреждения;
·  прочие расходы. 
Сумма, полученная от реализации платных услуг, расходуется следующим образом:  

- оплата труда работников Школы, задействованных в системе дополнительных платных услуг, с учётом квалификации – до 70%; 

- оставшаяся сумма расходуется на оплату коммунальных услуг, оплату услуг по обслуживанию здания, приобретение основных средств и материальных запасов.

Доходы, полученные от платных услуг, а также приобретённое за счет этих доходов имущество поступают в самостоятельное распоряжение Школы и учитываются на отдельном балансе. 
3.17. Сумма затрат на оплату труда работников Школы, задействованных в системе платных услуг налогооблагаема. 
3.18. Учебные часы, совпадающие с государственными праздниками, не подлежат перерасчету. 
3.19. Заказчик вправе попросить исполнителя произвести перерасчет выплаченных сумм при условии болезни обучающегося (ребенка) при наличии подтверждающего документа (медицинская справка) и на основании личного заявления заказчика. 
3.20. Перерасчет суммы оплаты в текущем месяце не производится при условии фактически пропущенных занятий обучающимся (ребенком) без уважительной причины. 
3.22. Занятия  в  группах  на  платной  основе  проводятся  в  строгом  соответствии с  утверждёнными директором Школы  программами,  учебными  планами  и  расписанием учебных занятий,  разработанными  на  основе  требований санитарных норм и правил, норм по охране труда.

3.23. Претензии и споры, возникающие между потребителем и исполнителем услуг, разрешаются путем переговоров. В случае невозможности разрешения споров путем переговоров стороны имеют право обратиться в суд в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.
4. Ответственность исполнителя и заказчика
4.1. За неисполнение либо ненадлежащее исполнение обязательств по договору исполнитель и заказчик несут ответственность, предусмотренную договором и законодательством Российской Федерации.
4.2. При обнаружении недостатка платных услуг, в том числе оказания их не в полном объеме, предусмотренном образовательными программами (частью образовательной программы, сценарием), заказчик вправе по своему выбору потребовать:

а) безвозмездного оказания услуг;

б) соразмерного уменьшения стоимости оказанных платных услуг;

в) возмещения понесенных им расходов по устранению недостатков оказанных платных услуг своими силами или третьими лицами.
4.3. Заказчик вправе отказаться от исполнения договора и потребовать полного возмещения убытков, если в установленный договором срок недостатки платных образовательных услуг не устранены исполнителем. Заказчик также вправе отказаться от исполнения договора, если им обнаружен существенный недостаток оказанных платных образовательных услуг или иные существенные отступления от условий договора.

4.4. Если исполнитель нарушил сроки оказания платных образовательных услуг (сроки начала и (или) окончания оказания платных образовательных услуг и (или) промежуточные сроки оказания платной образовательной услуги) либо если во время оказания платных образовательных услуг стало очевидным, что они не будут осуществлены в срок, заказчик вправе по своему выбору:

а) назначить исполнителю новый срок, в течение которого исполнитель должен приступить к оказанию платных образовательных услуг и (или) закончить оказание платных образовательных услуг;

б) поручить оказать платные образовательные услуги третьим лицам за разумную цену и потребовать от исполнителя возмещения понесенных расходов;

в) потребовать уменьшения стоимости платных образовательных услуг;

г) расторгнуть договор.

4.5. Заказчик вправе потребовать полного возмещения убытков, причиненных ему в связи с нарушением сроков начала и (или) окончания оказания платных образовательных услуг, а также в связи с недостатками платных образовательных услуг.

4.6. По инициативе исполнителя договор может быть расторгнут в одностороннем порядке в следующих случаях:

а) применение к обучающемуся, достигшему возраста 15 лет, отчисления как меры дисциплинарного взыскания;

б) установление нарушения порядка приема в Школу, повлекшего по вине обучающегося его незаконное зачисление в Школу;

в) просрочка оплаты стоимости платных образовательных услуг.
5. Льготы для отдельных категорий потребителей
5.1. Льготы для отдельных категорий потребителей на оказываемые платные услуги утверждаются приказом Школы, на основании действующего законодательства, в том числе нормативными правовыми актами Российской Федерации, направленными на социальную защиту и поддержку социально незащищенных категорий граждан.
6. Контроль за оказанием платных образовательных услуг
6.1.  Контроль за соблюдением законности в части оказания платных образовательных услуг осуществляется Учредителем Школы и другими органами и организациями, на которые в соответствии с законами и иными нормативными правовыми актами Российской Федерации возложены контрольные функции. 

6.2. Контроль за надлежащим исполнением договора в части организации и оказания в полном объеме платных образовательных услуг осуществляет ответственный за организацию платных образовательных услуг, назначаемый приказом Школы.

6.3. Запрещается вовлекать детей в финансовые отношения между их родителями (законными представителями) и учреждением. 

6.4. Работникам Школы запрещается осуществлять незаконный сбор наличных денежных средств с родителей (законных представителей) обучающихся (оплату за оказанные и (или) для проведения платных образовательных услуг), а также принуждение к получению платных образовательных услуг. 

6.5. ОБУиО осуществляет финансовый контроль за операциями, проводимыми при осуществлении платных услуг, учет поступивших от оказания платных образовательных услуг денежных средств, их расходование, начисление оплаты за оказанные платные образовательные услуги, начисление заработной платы работникам, задействованным в оказании платных образовательных услуг, уплату необходимых налогов, предоставление отчетности о привлечении и расходовании средств, в соответствии с утвержденными формами и сроками. 
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